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ДОГОВОР ПУБЛИЧНОЙ ОФЕРТЫ 

с поставщиком услуги 

 

Настоящий договор является публичной офертой (в соответствии со статьей 435 и частью 2 статьи 437 

Гражданского кодекса РФ) 

В соответствии со ст. 437 Гражданского кодекса Российской Федерации данный Договор, адресованный 

физическим и юридическим  лицам, именуемым далее по тексту «Поставщик», является официальным, публичным 
и безотзывным предложением ООО «Рентето», в лице  директора Якушенко Екатерины Олеговны, действующего 

на основании Устава, далее по тексту именуемого «Рентето». В силу пункта 1 статьи 428 Гражданского кодекса РФ 

настоящий Договор является договором присоединения. 

Поставщик и Рентето, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий договор (далее по тексту – 

«Договор») о нижеследующем. 

 

УСЛОВИЯ ОФЕРТЫ И АКЦЕПТА 

 

Настоящий документ - Договор-оферта, опубликован в сети Интернет по адресу: https://renteto.com (далее по 
тексту – «Сайт») и, по обращению Поставщика, может быть предоставлен в целях ознакомления на бумажном 

носителе. 

Полным и безоговорочным акцептом (ст. 438 ГК РФ) настоящей публичной оферты является 

осуществление Поставщиком любого действия по выполнению указанных в оферте условий договора (к таким 

действиям, но не только, относятся: регистрация на Сайте Услуги, получение заказа, любое другое действие). 

Акцепт оферты означает, что Поставщик согласен со всеми положениями настоящего Договора, и равен по 

юридической силе заключению настоящего Договора на бумажном носителе. Настоящий Договор, заключаемый 

путем акцепта настоящей публичной оферты, не требует обязательного двустороннего подписания сторонами в 
форме отдельного документа, и действителен в электронном виде. Дата акцепта рассматривается Сторонами, как 

дата заключения Договора. 

 

Термины и определения, применяемые в Договоре 

 

 Поставщик – физическое или юридическое лицо, выразившее намерение оказывать Услуги, посредством 

размещения данной информации на сайте https://renteto.com 

 Заказчик/Клиент – физическое или юридическое лицо, вступающее в преддоговорные отношения с 

Поставщиком (принимающее его оферту), путем заказа Услуги Поставщика посредством Сайта.  

 Исполнитель – ООО «Рентето», зарегистрированное в соответствии с законодательством Российской 

Федерации. 

 Услуга, Услуги, Услуга Поставщика – услуга Поставщика, выраженная в оказании услуг Поставщиком, 

либо в обеспечении оказания услуг Поставщиком, в том числе (но не ограничиваясь перечисленным): 

аренды, чартер, фрахт яхты/катера/катамарана или любого другого судна, морской прогулки или экскурсии, 

развлекательных мероприятий, развлечений и аттракционов, в том числе морских. 

 Объект Услуги – техническое средство, при помощи которого оказывается Услуга, в том числе (но не 

ограничиваясь перечисленным): маломерное судно, яхта, катер, катамаран, гидроцикл, воздушный шар. 

 Сайт – онлайн платформа/онлайн сервис, принадлежащий Исполнителю и размещенный им в сети Интернет 

по адресу https://renteto.com, предоставляющий Поставщику возможность вступить с Клиентом в 

преддоговорные отношения, посредством размещения информации о предлагаемой Услуге и принятия 

Клиентом условий оферты путем оформления заказа. 

 Учетная запись – совокупность электронных данных (защищаемая при помощи технических средств 
Сайта), размещаемых Поставщиком на Сайте, позволяющих индивидуализировать Поставщика и его Услугу 

для последующей сделки с Клиентом.   

 Сделка – взаимные договоренности Поставщика и Клиента по поводу оказания Услуги, заключаемые ими в 

форме договора, после формирования Клиентом заказа посредством Сайта.  

 Платеж - сумма оплаты, произведенная Клиентом Исполнителю, в подтверждение заказа Услуги на 

указанную дату и время. 

 Подтверждение Заказа – информационное письмо, направляемое на адрес электронной почты Клиента, в 

котором указываются подтвержденные Поставщиком условия оказания Услуги и его контактная 

информация. 

 Стандартный Заказ – резервирование Услуги за Заказчиком с невозможностью бесплатного отказа от 

заказа менее чем за 72 часа. 

 Конечная стоимость Услуг Поставщика - итоговая стоимость Услуг Поставщика, которая объявляется 

Клиенту. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

 

https://renteto.com/
https://renteto.com/
https://renteto.com/


1.1. В соответствии с настоящим Договором Исполнитель оказывает Поставщику следующие услуги: 

 размещение на Сайте Исполнителя информации об Услугах Поставщика; 

 прием и обработка заказов Клиентов на Услуги Поставщика. 

Поставщик, в свою очередь, во исполнение условий настоящего договора, предоставляет Клиентам, 

обратившимся к нему за Услугой посредством Сайта, скидку на Услугу Поставщика. 

1.2    Поставщику в «Личном кабинете» предоставляется возможность выбора одного из двух вариантов 

ценообразования Услуги Поставщика путем указания: 

1.2.1. Конечной стоимости Услуги Поставщика, включающей согласованную с Исполнителем скидку. 
1.2.2. Стоимости Услуги Поставщика, а Конечную стоимость Услуги Поставщика определяет Исполнитель, 

исходя из рыночной ситуации и конюктуры рынка. В данном случае размер скидки определяется как  

разница между Конечной стоимостью Услуги Поставщика и Стоимостью Услуги Поставщика. 

1.3. Размер скидки, предоставляемой Поставщиком Клиенту на стоимость Услуги, определяется Поставщиком в 

«Личном кабинете».  

1.4. Размер Платежа, получаемого Исполнителем от Клиента в подтверждение бронирования Услуги 

Поставщика,  равен рублевому эквиваленту скидки за каждый час (день) предоставления Услуги, указанной 

в п. 1.2 настоящего Договора. 

1.5. Услуги предоставляются Заказчику Поставщиком. Исполнитель не предоставляет Услуги, оказываемые 

Поставщиком, и не несет ответственности за оказание и качество оказания Услуг Поставщиком. 

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

 

2.1. Исполнитель обязан: 

2.1.1. Предоставить Поставщику возможность заведения на Сайте учетной записи, размещения информации о 

Судне и дополнительных Услугах, не противоречащих Законодательству Российской Федерации, 

Законодательству страны, в которой оказывается Услуга и условиям настоящего Договора.  

2.1.2. На основании данных предоставленных Поставщиком, предоставлять Клиентам, в том  числе и путем 

привлечения третьих лиц, исчерпывающую информацию об Услугах, осуществления Платежа и других 

вопросов, касающихся заказа Услуги. 

2.1.3. После того как Клиент выразит намерение совершить сделку по заказу Услуги (посредством нажатия 

Клиентом кнопки «Оформить» на страницах Сайта), уведомить Поставщика или его доверенное лицо о 

намерении Клиента совершить Сделку (о поступлении заказа Клиента), а также согласовать  с Поставщиком 
либо его доверенным лицом возможность оказания Услуги на указанный в заказе день и время.  

2.1.4. После получения от Клиента подтверждения намерения заказать Услугу (получения Платежа от Клиента) 

направить Поставщику и/или его доверенному лицу посредством email, sms, либо сервисов Сайта 

контактные данные Клиента (фамилию, имя, телефон и адрес электронной почты), а Клиенту -  

Подтверждение Заказа, в котором указываются номер заказа, дата, время, длительность Услуги, стоимость, 

контактные данные Поставщика и/или его доверенного лица. 

2.1.5. Рассмотреть обращения Поставщика (в соответствии с п. 2.4.7 настоящего Договора) и при наличии 

оснований и возможности в разумный срок восстановить Учетную запись Поставщика и/или ранее 

удаленные с Сайта материалы Поставщика. 

2.1.6. Подтвердить Учетную запись Поставщика на Сайте, либо направить на адрес электронной почты, указанной 

при регистрации письмо, подтверждающее размещение информации Поставщика на Сайте. 
2.1.7. Обеспечить сохранность полученных персональных данных Поставщика и не передавать их третьим лицам 

за исключением случаев, предусмотренных Законодательством Российской Федерации. 

 

2.2. Исполнитель вправе: 

2.2.1. Временно приостанавливать функционирование Сайта или его отдельных страниц с целью модернизации 

или оптимизации, изменять оформление и информационное наполнение Сайта без предварительного 

уведомления об этом Поставщика.  

2.2.2. С целью повышения посещаемости Сайта пользователями сети Интернет и повышения конверсии, изменять 

по своему усмотрению формат предоставления описательной части Услуги, предоставленной Поставщиком, 

без предварительного уведомления Поставщика. 

2.2.3. Без предупреждения Поставщика и без возмещения убытков Поставщику удалять и/или отклонять 

размещение информации, предоставленной Поставщиком на сайте, приостанавливать действие или 
блокировать Учетную запись Поставщика. 

2.2.4. Для повышения конкурентоспособности Сайта и Услуги, организовать профессиональную фото и видео 

съемку объекта Услуги по предварительному согласованию условий с Поставщиком. Для повышения 

конкурентоспособности Услуги Исполнитель вправе  без уведомления Поставщика и взимания с 

Поставщика платы поместить информацию об Услуге на  главной странице Сайта. Размещение Услуги на 

главной странице Сайта по инициативе Поставщика осуществляется за плату. Стоимость платного  

размещения указана на Сайте в разделе «Для партнеров». 



2.2.5. Определять и устанавливать максимально допустимый объем хранилища данных для фото, видео и 

текстового материала Поставщика, время хранения, и другие ограничения для размещенной Поставщиком 

информации на Сайте, уведомив Поставщика по электронной почте или иным способом. 

2.2.6. Обратиться к Поставщику о возможности размещения на объекте Услуги рекламных материалов для 

продвижения и рекламирования Услуги и Сайта. 

2.2.7. Запрашивать у Поставщика Услуги любую информацию, необходимую для исполнения настоящего 

Договора, в том числе копию документа удостоверяющего личность Поставщика, стоимости и условий 

оказания Услуги, описание технических характеристик объекта Услуги, описание сервисов, 
дополнительного оборудования, маршрутов и другой информации направленной на исполнение условий 

настоящего Договора. При этом Исполнитель не обязан проверять наличие документов и достоверность 

информации.  Компетенция и сфера ответственности Исполнителя ограничена лишь предоставлением 

возможности для заказа Услуг у Поставщиков, а не оценкой возможности их оказания конкретным 

Поставщиком. 

2.2.8. Потребовать от Поставщика возмещения убытков в случаях, уставленных Законом или настоящим 

Договором. 

2.2.9. Использовать информацию о Поставщике и объекты интеллектуальной собственности, включая товарные 

знаки Поставщика на Сайте, в рекламно-информационных материалах, иными способами, не 

противоречащими настоящему Договору. Поставщик предоставляет Исполнителю неисключительную 

лицензию на такие объекты на срок действия настоящего Договора (при этом дополнительной оплаты со 

стороны Исполнителя не требуется). 
2.2.10. Самостоятельно оформлять рекламно-информационные материалы, в том числе рекламу в сети Интернет, 

без согласования с Поставщиком. 

2.2.11. Проводить переговоры с Поставщиком и/или его доверенным лицом и/или Клиентом о качестве 

предоставляемых Услуг, в том числе с использованием электронных каналов связи для уточнения 

необходимой информации в рамках исполнения настоящего Договора.  

2.2.12. В случае одностороннего отказа Клиента от исполнения Сделки  менее чем за 72 часа до момента 

исполнения Сделки  при «Стандартном Заказе» Исполнитель перечисляет Поставщику полученный от 

Клиента Платеж, уменьшенный на 20%.  Данная сумма является компенсацией Поставщику за понесенные 

расходы. В данном случае Платеж Клиенту не возвращается. Если Поставщиком является физическое лицо, 

то Исполнитель  в соответствии с п. 1 ст. 24, п.1 ст.226 НК РФ  обязан удержать   НДФЛ с оплачиваемой 

суммы, как налоговый агент. 
2.2.13. В случае одностороннего отказа Клиента от исполнения Сделки  более чем за 72 часа до момента 

исполнения Сделки при «Стандартном Заказе» Исполнитель  обязан в полном объеме вернуть Клиенту 

оплаченный Платеж.  Возврат денежных средств производится на ту же банковскую карту или электронный 

кошелёк, с которых Клиент производил  оплату Платежа. 

2.2.14. Исполнитель вправе в одностороннем порядке определить Конечную стоимость Услуги Поставщика, при 

выборе Поставщиком ценообразования Услуги Поставщика в соответствии с  п. 1.2.2. настоящего Договора. 

2.2.15. Исполнитель вправе при прочих равных условиях в приоритетном порядке предлагать на Сайте Клентам  

Услугу Поставщика с максимальным размером скидки. 

 

2.3. Поставщик обязан: 

2.3.1. Пройти процедуру регистрации, в результате которой для Поставщика создается Учетная запись на Сайте, 
которая является неотъемлемой частью настоящего Договора. 

2.3.2. Указать при регистрации следующие данные: наименование компании, ИНН или ОГРН (паспортные 

данные, если Поставщик является физическим лицом), адрес электронной почты, номер контактного 

телефона, свое доверенное лицо для работы с Исполнителем и Клиентами, пароль. Исполнитель не несет 

ответственности перед любыми третьими лицами за точность и достоверность персональных данных 

Поставщика. 

2.3.3. Ознакомиться с условиями настоящего Договора и при размещении Услуги внести актуальные и 

достоверные данные. Поставщик несет финансовую и юридическую ответственность за публикацию 

недостоверных сведений, описания потребительских характеристик Услуг. 

2.3.4. Обеспечить принцип паритета цен, а именно, устанавливать стоимость Услуги при размещении ее на Сайте 

не выше по отношению к стоимости, устанавливаемой Поставщиком для любого другого конкурента Сайта, 

занимающегося онлайн или оффлайн продвижением, продажей и бронированием Услуги и/или любой 
третьей стороны, являющейся деловым партнером Поставщика или как-то иначе с ним связанной. 

2.3.5. Информировать Исполнителя письменно обо всех изменениях, касающихся возможности предоставления 

услуг, потребительских свойств услуг, изменениях цен не позднее, чем за 30 (тридцать) дней до наступления 

соответствующих изменений. 

2.3.6. Обеспечить своевременное предоставление услуг в полном соответствии с перечнем и потребительскими 

свойствами услуг, которые указаны в Подтверждении Заказа. 

2.3.7. Незамедлительно письменно информировать Исполнителя обо всех фактах, препятствующих оказанию 

услуг Клиентам в надлежащем качестве и объеме. 



2.3.8. Обеспечить сохранность информации о Клиенте, его контактных данных, включая фамилию, имя, номер 

телефона, электронную почту, мессенджеры (Skype, What’sUp, Viber, Telegram и прочие),  профили в 

социальных сетях.  Не передавать эту и любую другую информацию о Клиенте конкурентам Сайта, 

занимающимися онлайн или офф-лайн продвижением, продажей и бронированием Услуг и/или любой 

третьей стороне, являющейся деловым партнером Поставщика или как-то иначе с ним связанной. 

2.3.9. Обеспечить сохранность статей на сайте, любого фото и видео и другого материала, подготовленного за 

счет Исполнителя, не использовать в своих целях и не передавать любым третьим лицам. 

2.3.10. Иметь на Сайте только одну учетную запись и размещать на Сайте только достоверную информацию об 
Услуге только под своей Учетной записью, позволяющей Клиенту и Исполнителю достоверно установить, 

что информация об Услуге размещена Поставщиком. Под одной учетной записью Поставщик вправе 

разместить неограниченное количество Услуг, которые он оказывает.  

2.3.11. Не размещать на Сайте в открытом доступе (в том числе среди информации об Услуге, включая 

фотографии) свои контактные данные: номера телефонов, электронную почту, мессенджеры (Skype, 

What’sUp, Viber, Telegram и прочие),  профили в социальных сетях или вебсайты с прямыми ссылками на 

Услугу, объект Услуги, Поставщика или его веб-сайт(-ы),) и не сообщать Клиенту указанные данные 

самостоятельно никаким способом (в том числе косвенными способами вне Сайта). 

2.3.12. При создании Учетной записи размещать достоверную, актуальную  информацию о себе, Услуге и объекте 

Услуги. Поставщик обязан поддерживать актуальную информацию относительно Стоимости/Конечной 

стоимости Услуги в зависимости от выбранного Поставщиком варианте ценообразования в «Личном 

кабинете». Риск правовых последствий предоставления недостоверной информации возлагается на 
Поставщика. 

2.3.13. Хранить конфиденциальность логина и пароля Учетной записи, а также нести ответственность за любые 

собственные действия, бездействия и действия третьих лиц, совершенные при использовании Учетной 

записи. 

2.3.14. Сообщать Исполнителю обо всех ставших известными Поставщику случаях кражи или использования 

Учетной записи третьими лицами. 

2.3.15. Под угрозой удаления размещенных Поставщиком на Сайте данных и/или Учетной записи не размещать на 

Сайте запрещенную законодательством Российской Федерации, страны, в которой оказывается Услуга и 

настоящим Договором информацию (данные), в том числе Услуги по распространению и  употреблению и 

распространению наркотиков, огнестрельного оружия, информацию о запрещенных в Российской 

Федерации организациях. 
2.3.16. Не производить действия с Сайтом, которые могут стать причиной нарушения его работоспособности, 

целостности с полной или частичной потерей данных, а также причиной ввода против Сайта санкций со 

стороны поисковых машин. 

2.3.17. Не рекламировать при помощи Сайта услуги третьих лиц, не размещать на Сайте информацию о контактах 

третьих лиц. 

2.3.18. Не предоставлять третьим лицам право пользования Сайтом под Учетной записью Поставщика, кроме 

случаев, когда третьим лицом является доверенное лицо Поставщика и выполнены услуги п. 2.4.5. 

2.3.19. Не размещать на Сайте информацию, материалы и иные данные в нарушение законодательства Российской 

Федерации об интеллектуальной собственности. 

2.3.20. Поставщик обязуется не использовать, не отображать, не извлекать выгоду, не применять, не ссылаться на 

бренд/логотип Исполнителя и Сайта (включая торговую марку, торговое наименование или другие 
подобные признаки принадлежности или происхождения), за исключением случаев, когда на это получено 

письменное согласие от Исполнителя. 

2.3.21. Используя возможности Сайта своевременно скрывать информацию об Услуге на Сайте, в случае если по 

каким-либо причинам Услуга временно не может быть заказана Клиентом. Услуга, размещенная на сайте, 

как доступная подтверждает факт возможности предоставления услуги Поставщиком. До момента запуска 

на Сайте функционала управления видимостью, скрыть информацию об Услуге на Сайте можно также 

путем информирования Исполнителя по электронной почте. Для этого необходимо направить письмо с 

адреса электронной почты Поставщика, указанного при регистрации на адрес электронной почты, 

указанный на Сайте в разделе Контакты. 

2.3.22. Под угрозой одностороннего внесудебного отказа Исполнителя от исполнения настоящего Договора не 

нарушать условия п. 5 настоящего Договора. 

2.3.23. При создании Учетной записи от имени юридического лица, тем самым заявить и гарантировать, что 
Поставщик имеет полномочия связывать такое юридическое лицо условиями настоящего договора. 

2.3.24. Заключить с Клиентом  Сделку и оказать Услугу согласно Подтверждения Заказа с предоставлением 

Клиенту скидки, предусмотренной п.3.3. настоящего Договора.  

2.3.25. Полностью осуществлять права и нести ответственность по заключенным с Клиентом Сделкам.  

2.3.26. Обеспечить меры безопасности для Клиента при оказании Услуги.  

2.3.27. Обеспечить оказание Услуги Клиенту только сертифицированным персоналом, имеющим соответствующие 

разрешительные документы. 



2.3.28.  Обеспечить координацию персонала, оказывающего Услугу Клиенту, учесть пожелания Клиента при 

оказании Услуги, если последнее не противоречит Законодательству Российской Федерации, страны в 

которой оказывается Услуга, а также не угрожает безопасности жизни Клиента и сопровождающих его лиц. 

2.3.29. Незамедлительно письменно проинформировать Исполнителя в случае претензий со стороны Клиентов. 

2.3.30. Самостоятельно исполнять все обязательства, возникшие у Поставщика перед Заказчиком. Поставщик 

принимает на себя ответственность за взаимодействие с Клиентом в части, касающейся оказания им услуг. 

В случае предъявления Исполнителю со стороны Заказчика претензий, Поставщик обязан в кратчайшие 

сроки самостоятельно урегулировать возникшие спорные вопросы, компенсировав при этом Исполнителю 
понесенные им убытки. 

2.3.31. Обеспечить безопасность Клиента и сопровождающих его лиц на объекте Услуги, в том числе обеспечить 

наличие на объекте Услуги спасательного оборудования и проведение предварительного инструктажа о 

правилах пользования Услугой и правилах поведения в непредвиденных ситуациях, угрожающих жизни. 

2.3.32. В случае невозможности совершить Сделку на дату и время, указанным в Подтверждении Заказа по причине 

неблагоприятных погодных условий и/или неисправности объекта Услуги, предварительно (не позднее 24 

часов до времени, указанном в Подтверждении Заказа) согласовать с Клиентом изменение даты и/или 

времени оказания Услуги, известив об этом Исполнителя. В случае отказа Клиента от новой даты и/или 

времени оказания Услуги, Исполнитель обеспечивает возврат денежных средств, ранее перечисленных 

Клиентом в качестве Платежа  на ту же банковскую карту или электронный кошелёк, с которых Клиент 

производил  оплату. 

2.3.33. Поставщик обязан в разумный срок, но не позднее 12 часов с момента оказания Услуги, проинформировать  
Исполнителя о факте оказанной Клиенту услуге. Информация отправляется Исполнителю посредством 

email, sms или сервисов Сайта с отражением времени оказания Услуги, а также информации позволяющей 

идентифицировать Клиента. 

2.3.34. В случае предоставления Исполнителем Поставщику временного пароля для входа в Учетную запись, 

Поставщик обязан  при первом же входе  на Сайт под своей Учетной записью сменить временный пароль, 

неся риск ответственности за достоверность представленной информации. 

2.3.35. В случае изменения информации о Поставщике и/или оказываемых им услугах, контактных данных 

Поставщика, в тот же день письменно уведомить Заказчика и Исполнителя о таких изменениях. 

2.3.36. Обеспечивать наличие у Поставщика всех необходимых лицензий и разрешений для осуществления 

оказываемой им деятельности, в случаях, когда наличие таких лицензий и разрешений установлено 

требованиями действующего законодательства. 
2.3.37. Не публиковать и не передавать через сеть Интернет информацию, порочащую Исполнителя. 

 

2.4. Поставщик вправе: 

2.4.1. Завести учетную запись на Сайте и разместить под своей учетной записью информацию об Услугах, не 

противоречащих Законодательству Российской Федерации, страны оказания Услуги и условиям настоящего 

Договора. 

2.4.2. Пользуясь техническими возможностями Сайта управлять доступностью (видимостью) Услуги на Сайте, 

изменяя по своему желанию видимость Услуги на Сайте (видно всем, не видно никому или наоборот). До 

момента запуска на Сайте функционала управления видимостью, скрыть информацию об Услуге на Сайте 

можно также путем информирования Исполнителя по электронной почте. Для этого необходимо направить 

письмо с адреса электронной почты Поставщика, указанного при регистрации на адрес электронной почты, 
указанный на Сайте в разделе Контакты. 

2.4.3. Вносить изменения в информацию об Услуге (с учетом того, что Сделки, заключенные Поставщиком с 

Клиентами и оплаченные Клиентами на условиях, действовавших до изменения информации о стоимости 

Услуги, должны исполняться Поставщиком на прежних условиях без учета таких изменений). 

2.4.4. Разместить на объекте Услуги рекламные материалы Исполнителя с целью продвижения своей Услуги на 

Сайте, предварительно известив об этом Исполнителя. 

2.4.5. Определить свое доверенное лицо при взаимодействии с Исполнителем и Клиентами, проинформировав об 

этом Исполнителя, путем внесения соответствующей информации в свою Учетную запись на Сайте. 

2.4.6. Передавать свои обязанности по настоящему договору третьим лицам, оставаясь ответственным перед 

Исполнителем за действия третьих лиц и за исполнение условий настоящего Договора. 

2.4.7. В случае удаления Исполнителем информации, размещенной Поставщиком на Сайте и/или блокировки 

(приостановлении действия) его учетной записи, Поставщик вправе обратиться к Исполнителю с просьбой о 
восстановлении информации и/или Учетной записи, если у Поставщика имеются основания считать, что 

Учетная запись была заблокирована Исполнителем безосновательно и/или ошибочно, а удаленные 

материалы были размещены на Сайте без нарушений условий настоящего Договора. 

 

3. ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ИСПОЛНЕНИЯ ДОГОВОРА 

 

3.1. Исполнитель обязуется провести комплекс мероприятий направленных на размещение Услуг Поставщика 

на Сайте. 



3.2. Поставщик обязуется в связи с условиями настоящего Договора оказать Услугу, указанную в 

Подтверждении Заказа. Конечная Стоимость Услуги указана на Сайте. Достоверность данной информации 

возложена в соответствии с п. 2.3.12.  на Поставщика. 

3.3. Конечная Стоимость услуг для Клиентов, данные которых для заключения Сделки представлены 

Поставщику Исполнителем, определяются с учетом скидки, предоставляемой  Поставщиком Клиенту. 

Размер скидки определен  в  п. 1.2 настоящего Договора.  

3.4. Поставщик считается выполнившим  обязательства по настоящему Договору в момент исполнения 

обязательств перед Клиентом. 
3.5. Исполнитель считается выполнившей  обязательства по настоящему Договору в момент размещения на 

Сайте Услуги Поставщика.  

 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

 

4.1. За неисполнение и/или ненадлежащее исполнение обязательств, предусмотренных настоящим Договором, 

Стороны отвечают согласно действующему законодательству Российской Федерации. 

4.2. Исполнитель не отвечает за временную приостановку функционирования Сайта (п. 2.2.1. настоящего 

Договора) и ее последствия.  

4.3. Исполнитель не несет ответственности за связанное с особенностями функционирования Сайта возможное 

удаление размещенных Поставщиком данных на Сайте и последствия такого удаления, а также за 

невозможность хранить некоторые данные, размещенные Поставщиком (в том числе носящие 
противоправный характер, а также по объему превышающие технические возможности Сайта). Поставщик 

обязан отслеживать наличие на Сайте размещенных им данных и при необходимости дополнять или вновь 

размещать указанные данные. 

4.4. Поставщик несет предусмотренную законодательством Российской Федерации ответственность за убытки, 

причиненные третьим лицам (в том числе Исполнителю и Клиенту) вследствие размещения на Сайте (в том 

числе в Учетной записи) ложных, неточных, недостоверных данных; информации, содержащей сведения, 

оскорбляющих честь, достоинство и репутацию третьих лиц (в том числе Исполнителя и Клиента); 

информации, содержащей клевету, угрозы третьим лицам; информации, относящейся к проявлениям 

экстремистской деятельности согласно Федеральному закону № 114-ФЗ от 25 июля 2002 года «О 

противодействии экстремистской деятельности»; данных, содержащих компьютерные вирусы и иные 

компьютерные программы, направленные в частности на нанесение вреда, неуполномоченное вторжение, 
тайный незаконный перехват данных либо незаконное присвоение данных иными способами. 

4.5. Поставщик несет ответственность перед Исполнителем, Клиентами, и иными третьими лицами в размере 

всех убытков Исполнителя, Клиентов и иных третьих лиц за недостоверные, ложные документы, сведения, 

предоставленные Исполнителю и размещенные на Сайте. 

4.6. Права и обязанности по заказанным Услугам возникают непосредственно у Поставщика. 

4.7. Поставщик несет ответственность перед Клиентом за действия, бездействия, допущенную халатность, 

приведшие к травмам, инвалидности или смерти Клиента. 

4.8. Сайт является средством для передачи информации, размещенной Поставщиком, и Исполнитель не несет 

ответственности перед Клиентом и/или иными третьими лицам за достоверность и/или актуальность 

размещенной на Сайте информации. 

4.9. Исполнитель не обязан представлять интересы Поставщика/Клиента при возникновении разногласий между 
Поставщиком и Клиентом, которые могут возникнуть в процессе исполнения Сделки.  

4.10. Исполнитель никоим образом не несет ответственность перед Клиентом и (или) Поставщиком за 

неисполнение, ненадлежащее исполнение обязательств по заключенной между ними Сделке.  

4.11. Ничто в настоящем договоре не может пониматься как установление между 

Исполнителем/Поставщиком/Заказчиком агентских отношений, отношений товарищества, отношений по 

совместной деятельности либо каких-то иных отношений, прямо не предусмотренных настоящим  

Договором. 

4.12. Исполнитель не является туроператором и не несет обязанностей и ответственности Туроператора. 

Исполнитель не формирует туристические продукты. 

4.13. Исполнитель не участвует в расчетах между Поставщиком и Заказчиком, не несет ответственности за 

наличие у Поставщика онлайн-кассы и предоставление Поставщиком фискальных чеков и иных документов 

строгой отчетности. 
4.14. Исполнитель не несет перед Поставщиком ответственности (в том числе в виде возмещения убытков) за 

Клиента, в том числе за неявку Клиента к месту предоставления услуг в установленные сроки и за отказ 

Клиента от исполнения Сделки. Ущерб, причиненный Поставщику и (или) Объекту Услуги, возмещается 

Клиентом на месте – Исполнитель не несет обязанности по возмещению такого ущерба. 

4.15. Исполнитель не несет ответственности за любое не достижение Поставщиком результата, которого он 

планировал достичь, используя Сайт, а также за любой ущерб, убытки, упущенную выгоду и любые иные 

неблагоприятные последствия для Поставщика, связанные с оказанием услуг Клиентам. 



4.16. Исполнитель не отвечает за исполнение Поставщиком обязательств перед Клиентами, включая неоказание, 

ненадлежащее оказание услуг, причинение вреда, убытков, ущерба и иных неблагоприятных последствий, 

наступивших для Клиентов в связи с оказанием услуг Поставщиком. 

4.17. Исполнитель не несет ответственности в случае фактического или официального прекращения деятельности 

Поставщика, банкротства Поставщика, а также в любых иных случаях неисполнения или ненадлежащего 

исполнения Поставщиком своих обязательств. 

 

5. ПРАВИЛА РАСПРОСТРАНЕНИЯ ИНФОРМАЦИИ 

 

5.1. Ответственность за достоверность и/или актуальность информации, предоставленной Поставщиком 

Исполнителю, несет Поставщик. 

5.2. Используя Сайт, Поставщик обязуется не нарушать или не пытаться нарушать информационную 

безопасность Сайта, что включает в себя: 

5.2.1. доступ к любой информации, не предназначенной для использования Поставщиком или вход в 

Учетную запись, не принадлежащую Поставвщику; 

5.2.2. попытки проверить уязвимость системы безопасности Сайта, нарушение процедуры регистрации и 

авторизации без разрешения Исполнителя; 

5.3. Исполнитель прилагает различные меры, по своему выбору, для того, чтобы избежать 

несанкционированного использования персональных данных пользователей Сайта. 

5.4. Все исключительные права на весь материал, размещенный на Сайте, включая тексты статей, видео, 
фотографии принадлежат их правообладателям. Поставщик не вправе использовать данный материал в 

своих целях, если он не является его правообладателем, никаким образом.  

5.5. Поставщик дает согласие Исполнителю на обработку, переработку и использование всего материала 

(включая фотографии, описательную часть Услуги) при размещении данного материала на Сайте. При этом 

исключительные права на материалы, ставшие результатом творческой переработки и иной доработки 

Исполнителем фото, видео, текстового материала, предоставленного Поставщиком, принадлежат 

Исполнителю. 

5.6. Исполнитель не уплачивает Поставщику вознаграждение за использование и переработку текстового фото и 

видео материала на Сайте, т.к. данный материал, в конечном счете, используется для эффективной продажи 

Поставщиком своих Услуг. 

5.7. При создании на Сайте Учетной записи Поставщик подтверждает, что размещенная Поставщиком 
информация на Сайте (в том числе посредством переписки с другими пользователями Сайта путем 

использования технических средств Сайта), включая сообщения, раскрыта Поставщиком лично и по 

собственной воле. Исполнитель в любое время по своему усмотрению имеет право проверять всю 

информацию, размещаемую Поставщиком на Сайте, в том числе информацию, которой Поставщик 

обменивается с другими пользователями Сайта (в том числе путем отправки сообщений на Сайте), с целью: 

 улучшения качества сервисов, предоставляемых на Сайте, удобства их использования, разработки 

новых сервисов; 

 обеспечения возможности защиты прав и законных интересов Исполнителя; 

 проверки соблюдения Поставщиком условий использования Сайта. 

 

6. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 

 

6.1. Исполнитель освобождается от ответственности за частичное или полное неисполнение обязательств по 

настоящему Договору, если такое неисполнение произошло вследствие действия обстоятельств 

непреодолимой силы, в том числе землетрясений, наводнений, цунами, пожара, тайфуна, снежного заноса, 

военных действий, массовых заболеваний, отраслевых или региональных забастовок, ограничений 

перевозок, запрета торговых операций с определенными странами, введенных санкций, террористических 

актов и других чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств. 

6.2. В случае наступления обстоятельств непреодолимой силы Поставщик возвращает Заказчику денежные 

средства в полном объеме, предусмотренном действующим законодательством и условиями Поставщика. 

 

 

7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 

7.1. Права администрирования Сайта, права на внешний вид (оформление) и программное обеспечение Сайта 

принадлежат Исполнителю, Поставщик не вправе копировать и иным способом воспроизводить содержимое 

Сайта, его оформление без письменного согласия Исполнителя. 

7.2. Поставщик предупрежден о том, что Сайт может содержать ссылки на сайты третьих лиц, за содержание и 

надежность которых Исполнитель не отвечает, равно, как Исполнитель не отвечает за последствия перехода 

по указанным ссылкам. 

7.3. Поставщик предупрежден, что возможности Сайта для размещения Поставщиком информации в целях 

исполнения Исполнителем обязанностей по настоящему Договору предоставляются такими, какими они 



существуют на момент заключения настоящего Договора. Исполнитель не обязан (однако имеет право) 

вносить в содержание, оформление (внешний вид) и/или программное обеспечение Сайта какие-либо 

изменения по пожеланиям и предложениям Поставщика. 

7.4. Поставщик и Исполнитель имеют право в любой момент отказаться от исполнения настоящего Договора 

(расторжение Договора) после уведомления второй Стороны (в том числе посредством электронной почты 

либо при помощи технических средств Сайта), предварительно исполнив все обязательства перед 

Клиентами, осуществившими заказ Услуги Поставщика на Сайте. С момента расторжения Договора 

Поставщик утрачивает право пользования Учетной записью и Сайтом под Учетной записью. 
7.5. Если инициатором расторжения Договора является Исполнитель, уведомление направляется им по адресу 

электронной почты Поставщика, указанному при регистрации. Договор считается расторгнутым с момента 

отправки указанного уведомления.  

7.6. Если инициатором расторжения Договора является Поставщик, уведомление направляется им по адресу 

электронной  почты service@renteto.com за 7 (семь) календарных дней до предполагаемой даты расторжения 

настоящего Договора. При этом поставщик обязуется выполнить в полном объеме все обязательства, 

возникшие перед Исполнителем и Клиентом в период действия Договора. Расторжение Договора не 

освобождает Поставщика от обязанности исполнения обязательств, возникших в период действия Договора 

до его расторжения. 

7.7. В случае расторжения настоящего Договора, Стороны обязуются произвести окончательный взаиморасчет 

до даты расторжения Договора. 

7.8. Отношения Сторон по настоящему Договору регулируются законодательством Российской Федерации. 
7.9. При возникновении между Исполнителем и Поставщиком (далее совместно – Стороны) споров и 

разногласий по настоящему Договору или в связи с ним Стороны обязуются разрешать их путем 

переговоров. 

7.10. Если какие-либо споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего Договора, или в связи с 

ним, в том числе, касающиеся его исполнения, нарушения, прекращения или недействительности, не 

разрешены в соответствии с п. 7.6. настоящего Договора, спор Сторон рассматривается в соответствии с 

действующим законодательством Российской Федерации в судебном порядке по месту нахождения 

Исполнителя. 

7.11. При заключении настоящего Договора Поставщик дает свое согласие на обработку его персональных 

данных и совершение с ними следующих действий: сбор, систематизация, накопление, хранение, уточнение 

(обновление, изменение), использование, распространение, обезличивание, блокирование, уничтожение 
персональных данных, а также на передачу такой информации третьим лицам в случаях, предусмотренных 

действующим законодательством Российской Федерации. Настоящее согласие может быть отозвано 

Поставщиком в любое время путем направления Исполнителю письменного заявления. В случае отзыва 

согласия Поставщик обязан с даты отзыва такого согласия не осуществлять использование функций и 

сервисов Сайта; а Исполнитель вправе заблокировать Учетную запись Поставщика с даты получения 

письменного заявления Поставщика об отзыве согласия. 

7.12. Исполнитель вправе вносить любые изменения в настоящий Договор с указанием даты последнего 

изменения. Новая редакция договора вступает в силу с момента ее размещения на Сайте https://renteto.com и 

действует для всех Поставщиков, принявших предыдущую редакцию Договора. 

7.13. Если после изменения настоящего Договора в порядке, установленном в п. 7.9 настоящего Договора, 

Поставщик продолжает пользоваться Сайтом и Учетной записью, Поставщик считается согласившимся с 
последними изменениями Договора, внесенным Исполнителем. 

7.14. Стороны договорились, о том, что вся переписка Сторон по Договору посредством электронной почты 

приравнивается к переписке в простой письменной форме. 

7.15. Признание судом какого-либо положения настоящего Договора недействительным и не подлежащим 

применению не влечет за собой недействительности иных положений договора и недействительности 

договора в целом. 

7.16. Местом заключения настоящего Договора считается город Краснодар Российской Федерации. 

7.17. Настоящий договор вступает в силу с момента его заключения и действует в течение одного года. Срок 

действия договора считается продленным каждый раз еще на один год в том случае, если ни одна из сторон 

Договора не направит другой стороне не позднее, чем за один месяц до окончания срока действия Договора 

письменного извещения о своем намерении расторгнуть Договор.  

 

8. РЕКВИЗИТЫ И АДРЕС ИСПОЛНИТЕЛЯ. 

 

Общество с ограниченной ответственностью «Рентето» 

ООО «Рентето» 

Юридический адрес: 350062, г. Краснодар, ул. Казбекская, дом 7, помещ. 2185 

ИНН/КПП: 2311254435/231101001 

ОГРН: 1182375015668 

Банковские реквизиты: 

Краснодарское отделение №8619 ПАО Сбербанк г. Краснодар 

mailto:service@renteto.com
https://renteto.com/


БИК: 040349602 

Корсчет: 30101810100000000602 

Расчетный счет: 40702810330000019965 

 

 

 

Дата публикации договора – 05.02.2019 года 

 


